
TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS – 
FASTPIX 

O presente Termo de Consentimento tem como finalidade informar, de forma clara 
e transparente, como os dados pessoais dos usuários da plataforma FASTPIX são 
coletados, utilizados, armazenados e protegidos, em conformidade com a Lei 
Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD (Lei nº 13.709/2018). 

1. Coleta e Finalidade dos Dados 

Ao utilizar a plataforma FASTPIX, o usuário concorda expressamente com a coleta 
e o tratamento de seus dados pessoais, que poderão incluir, entre outros: 

 Nome completo 

 CPF 

 Endereço de e-mail 

 Telefone 

 Informações necessárias para a emissão e entrega de ingressos 

Esses dados são utilizados exclusivamente para as seguintes finalidades: 

 Identificação do usuário na plataforma; 

 Emissão, validação e entrega de ingressos; 

 Comunicação relacionada a compras, eventos e suporte ao usuário; 

 Cumprimento de obrigações legais e regulatórias. 

2. Compartilhamento de Dados 

A FASTPIX não compartilha, não vende, não aluga e não cede dados pessoais de 
seus usuários a terceiros, sob nenhuma hipótese, exceto quando houver 
obrigação legal ou ordem judicial. 

3. Segurança e Armazenamento 

A FASTPIX adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os 
dados pessoais contra acessos não autorizados, vazamentos, perda, alteração ou 
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito, utilizando boas práticas de 
segurança da informação. 

Os dados são armazenados apenas pelo tempo necessário para o cumprimento 
das finalidades descritas neste termo, respeitando os prazos legais aplicáveis. 

4. Direitos do Titular dos Dados 



Nos termos da LGPD, o usuário possui, a qualquer momento, os seguintes 
direitos: 

 Confirmar a existência de tratamento de seus dados; 

 Acessar seus dados pessoais; 

 Solicitar a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

 Solicitar a exclusão total de seu cadastro e de seus dados pessoais da 
base de dados da FASTPIX, ressalvadas as hipóteses legais de retenção 
obrigatória; 

 Revogar este consentimento, quando aplicável. 

As solicitações poderão ser feitas por meio dos canais oficiais de atendimento da 
FASTPIX. 

5. Consentimento 

Ao utilizar a plataforma FASTPIX, o usuário declara que leu, compreendeu e 
concorda com todos os termos aqui apresentados, autorizando de forma livre, 
informada e inequívoca o tratamento de seus dados pessoais conforme descrito 
neste documento. 

 


